Uoﬂ CODIGO: LCH /2002/014+ 15
FECHA DE EMISION; 16/02/2015
mwwmim,xwxwm.\ AUDITORIA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE ACTUALIZACION: 020172020
ot amae . VERSHIN: 005

ORIETIVO: Verlficor e} cumpiimiento da tos estdndares que contribuyen a la calidad ¥ scguridad del paciente dumnte el progeso do atencién para detecter desviaciones y recomendar acclones de majoramiente

) M 2
reenn, S S Mady 7O [Hars maicrd Af LA ey
SERVICIO 7 Bl [Hrora TenmumacidN .- {09yt
PARTICIPANTES: (Reghstre nombre y cargo} . - ' i
' - m } T4 ST thi.\r. 2 Ver g ig

~ Lilienu VA 1z

- Tvena  Thounow ~Lina  Calfror

INSTRUCCIONES PARA DALIGENCIAR Marque uh eguts (X} en la columna correspongtente, segim €l estado encentrade en 13 inspeccion.

- CARACTERISTICAS 5l NG [MNA DBSERVACIONES

REFERENCIA NORMATIVA
SEGURIBAD ENUAIDENTIFICACIGN DECPACIENTE" i

Se asegura la corrocta Identificacion desde el Ingresa dal pacinnte: Mombres ¥ -

1 |apeflides complolos del paclente (dos, si los tlene), e! tipo de documento de ..“\ .
Identificacion v el mimero, le edad, slerglas ¥ otros riesgos de acuordo A nerma, " -Gula técnica 001 de marza de 2010 "Buanas
El paciente ests Identificado: tabler al pi¢ de cama ¢ camiila; en clrugia con pricticas para fa segurldad del pactente”
2 Sﬁﬂ_o adhesivo a ja bata nz_awm_an.“_”.on: MXE_M nacidos usan Bu_”nwﬂ_._nm <an “Resolucién 123 de 2012 (E 5 AsSP1y EB ASAC)
rotulo en ascapula, . -Razotuckén 2003 de 2014
70 CN 92C3F " - ~ Gula para 13 Jdentificacidn dal pacients y busqueda
& paclente cuenta con manifia de idantificacldén compictaments dikgentiada v Iz
3 manlllas dn identilicacion do acwerdo al Hedpa. p\ ! def paclents perdida o fubada de | instkuctén
.. GUA/3203/044-13
P Cuanta con gula para la Identificacidn del paciente v atta rs soclalizada con ol TA

personal [dos veces al allo). Verifique la socializactén de fa gula.

SUBTOTAL 4 % CUMPLINIENTO =
JOENTIFICACIONT Y. ASIGNACIDY TURNOS DEL PERSONAL. . : B RS

-

Todo el persenal de enfermerds an tuma ports su camé identificaclén,

2 JTodo o personal médico an turno porta su camd de ldentficacién,

. e el acid o -, -Resolucidn 123 da 2012
3 |Todo ol personal de servicios de apoyo porta su camd de identificacién, i iia, mﬂr\\\u e _Resoluclon 2003 da 2016
4 Se cucnta con pregrama de aslgnacién de turnos de personst médico v de o
enfermeria en sltio visible, .
n
5 |El persenal an turno corresponde 2 ip planificade en st programacién. 1

SUBTOTAL 5 % CURMPLIMIENTO =
MEDIEAMENTOS ; N R

1 Los medicamentos son »imacenados y conservades sepin requerlimientos, \
garantizande seguridad para cada paclente. Los cajetines astan Nmplos. !

5 |Los medicamentos conservan su rotule e idantilica: nombre del medicamento, \
fovha ventimiento vigente. .

3 En el servicio se dispone de nevers para conservadén de medicamontos ¥ se ___\
encuentra impla,

a La nevera cuenta con termohigtometra pora control do temperaturs v bumednd .\ ~Resolucién 2003 da 2014
v osta difigenciada su control dirdamente. . {Estdndar 5.1 habilltacidn)

Gufa tdenica 001 de marzo de 2010 “Buenas
Los medicamentas a adminlstrar al paclente cumpien an su planlficackis con los \ pricticas para [a seguridad det paclentg”

5 |correctos (medicamento, doslz, wh, hora, reconstitucidn, carecteristicas i Resolucidn 123 de 2012
dilyciones), - -Guin de administrackdn de medicamentos
Identifica alergias a madicamantos en fos pacientes v esta se reglstrs en historia ] GUA/3203/010-08

B |dfihlca , kidrdex o lista de chequeo clrugla sogur o Identificacidn de necnsidades) _Guias de reaggidn inmedista
del paciente, . GUA/3203/020- 13

7 Los mudicamentos son administrades aegun planificacldn (30minutes antes o K -Guln pars dilucidn de medicamantes
desoués de pragramados). GUA-3203-045-13 Anexo L

8 Estdn definidos v sociallzados oz medicamentos de alto riesga, Pregonte 2 una W ~Evaluacidn n..u desempetio da Iz administeacidn de
profeslonal de enfermoria ¢ auxillar cuates conoce. ' medicamentas LCH-3203-002-15

-Gufa para el mancio de kardex de enfermerda
Se tienan dofinldo e mplementade el procaso de marcaje adiclonal de los \ GUA/3233/010-14

9 [medicamentaes de alto riesgo clinlco para que sean faclimente identilicdes por ¢l 4 Formulactdn de medicamentos de alte rlesgo y

persona! de enfermeria, astrecho margen tetapéutico GUA/3203/048-42
/] -Manajo medicamentos multidosls

1 Se cuentp con procesc, de marcaje adiclonal a fos medichmentos de alte Hesgo )" - Corrects administracidn y prepracién de
da confuslén por tener presentaciones fisicas parecidas, medicomaentos GUA/3203/049-13 v sus anaxos

It Sa cuants con Procesa para evitar errores asoclados al uso de eloctrolitos como \ Idantificacién y almuacenamlento de madicamentos y
«lpetosio, of sodie, el elero y/o calclo. i dispasitivos madices d¢ reconcillacidn con ot
El rétuic del medikamerto se encuontrs complotamente gencindo con / paclante/3203/046-15

2 nombrt  dol paclente, nombre del medicamento en genérico, vin de ‘.\

administragldn, hora, goteo an ccf hora o gotas /minuta, dos! , dilucidn, nombre
dol responsable, -
n Dispone o bandeja para I3 admiinistracidn de medicamantos »conoce v aphea el \
sistema de desinfeceldn (alcohol),
Les viales multidosls conservan su rotulo original, Después de dastapadas son| |7
34 |rotutadoz de acuerdo a norma Instituelonal (fecha de apertura, hera, focha de \
vehciminnte),

SUBTOTAL 14

0| CARRD.DEPAROE :

2l

Cugntan con el procedimiante de mancjo del carro de paro on sitlo visible junta| -

1
al carro y esta sechlizado. s
2 El carra de parg 03 revisado da acuerde a protocele establecldo v cuenta con la| ™ -Resclucidn 2003 de 2014
puayt de seguridad v aus registros. . . {Estdndar 5.3 habiktacidn)
g |las cantidodes de los medicamentos & insumos son congrunntes con of] A . ~Manejo carro de pare GUA/3203/022-15
firventarie del carre de pare, = . - Formato apertura carte de paroFOR/3203/045-16
- -Formato vencimiento carro de paro FOR/3206/002-
4 1Los medicamantos & insumos Yanan fecha de vendmienlo vigenta. ' . : 10 .

instructivo para «l control de temperatura y humedad.

5 Los medicamentos e insumos estan marcados o semalorizados de acuerda 3| /  para consérvar medicamantos v dispositivas médleos
protecole de venglmientos. en condlclones segurasINT/3203/025-14
5 |El carro de pare sn eocuantra implo + en ordnn, 4 Ve Formalo control tempemturay r:..:.a&:q reaftiva
T El carro de: paro cuenta termohlgrometre v esta diigenciade complictarmente of] FOR/3203/013-1
formato de contro! de temperatum y humedad A Protocolo implozs carras y cajetines de
B |Los medicamentos conservan su empagque original ... ' medicamaentos
/7

9 1Cuentan con desfibrilsdor v diligeneia su control diario

SUBTOTAL 9 75 CUMPLIMIENTO =
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ATSUAMIENTO DE PACIENTE

La habitacién del patlente e encuentra sePafizada segin tipo de alstamiento y
cédigo da colores: aislamients contacto {verde), gotas (rofo), adreo {azul).

-

Las personas que estan al culdade del paclente usan los elementos de proteccldn
personal de xcuerde al tipo de sislTamiento

Alslamiento ¢ontacto (guante, bata)

alsfamlenta gotas (mascarilla quirdrgica)

alslamlento aérea (masearilla N9S)

~

. >

Vo

\ Sy
g ﬂ&oﬁf..ﬁ.__

Estd desedto al plan de culdade en hMstorla ¥ an Xardex of plan de cutdade de
eafermerls claramnnte definido.

w

-Resolucién 2003 de 2014
Ectdndar 5.1 habilitactdn
-Gula téenles QDL de marzo da 2010 “Buenas
précticas para Ia seguridad dol paclante”
“Gula alslamianto hospitatarle
GUAS2002/023-11,
-Rasolucidn 123 de 2012

SUBTOTAL 3

| MANEID BE EQUIPOS DETERAPTA RESPIRATORIA

74 CUMPLIMIENTO »

r

Loz equipos da terapla resplratoria para los paclontes son perconalas,

»~

Les equipos son conservados limploz on balsas individuales,

w

La dispeslcldn Ninal de los eguipos ae realiza #n bolsa rofa.

Los cllindros de oxigeno se encuentran debldsmente aspgurados ¥ en sltios
seguros llbres de circulscién v con fecha vigente,

Disponen de vacutrom con su respective canestery ceceplal v latox do succldn o
cuentan con aspirador complato v fmplo,

v

-Resolucién 2003 de 2014
Estdndnr 5 habllitacidn
-Gula tdenics 001 de marzo de 2010 "Buenas
précticas pard fa seguridad del paciente™
-Utllizaclén de equipos de taropia respiratoria
GUA/3203/077-17

SUDTOTAL 5

M {SEGURILAD. EN PROCEDIMIENTES QUIRRGIOS

% CUMPLIMIENTO =

1 (1dentilita 2t pacicnta corracto dosde af ingreso a la sala de cirugia,

Verllica con programacitn de clrugla, autorizacién de sarviclo « higtona que s

2
ol procedimlento comrecto y ol Iado comecto,
3 |Aplica lista de chequeo para cirugls segura » cads pacients ¥ 12 diligengia \
complatamente, i
s El paclente es revisado por of parsonal de enfermaria v daja constancia on fa
historia clinlca de las novedades detectadas,
5 Varifica que contenga el consentimlente Infarmade v que osté dlligenclado
complataments dillzenclade, .
6 [El medico marca ef lado 2 operar antes det Ingreso del paclente al guirdfano, -
L
7 5 hace participe a ia familla cuando el pacionte ot menor de edod, :
diseapacitado, anclano, ton limitaciones fisicas y / 0 mantales,
8 [Reallzan )& pausa quirdrgica al Ingreso dal paclents al quirdfano. ; 2
3 L35 salas de cirugla se encuentran en buen estade de Infriestructurn ¥ buenay

condiclones e aseo.

-Resolucidn 2003 de 2024
{EstAndar 5.9 habllitacidn)
-Gufa téenlca 001 de marzo de 2010 "Buenas
prictlcas para Ja seguridad del preinnte®
~Resoluclén 123 de 2012
~Lista chequeo drugla seguro an admisidn v ogreso
LCH/3211/004-14 .
Lsta chequeo clruglia segura
LCH/3221/001-16

SUBTOTAL 9

% CUMPLIMIENTO =

N |PREVENCION'DE FUEGO! QUEMADURAS EN CIRUGIA - o ) o
i |Etfunttonamlento de los aquipos es verHicado antes de fa clrugla. o
La auxiliar de enfermeria vorifica prevismante 2 placa electroquirirgica antes da Ve -Resalucitn 2003 de 2014
2 31 colecackdn al paciente, 2 {Estindar 5,9 habllitacién)
. O -Guln técnica 001 de marzo de 2010 “Burnax
3 L2 auxiliar de enfermeria colaca 3 placa slactroquirdrzica aseguiando que hags y practices para la seguridad del pacienta™
contacto con masd v 1a piel este impla y secs, i Gula manefo stectroblsturl (GUA/3200/031-12)
4 {Se monktorea o utitizaclén de equipos proviniendo la presencla de quemaduras, ,\ R
SUBTOTAL 4 % CUMPLIMIENTO =

SEGURIDAD EN ANESTESIA -

L

b

Cada paclents que va a ser Intervenido tiane valorackin preanastesica,

Y]

El registro de anestesia os ditigenciade completameante por ol anesinziologe.

Cluenta con cansentimiento informade para ol procedimienta de anestesia
completamente dillgengindo,

w

S0 diligencia 1a escalz de aldrette v oz tenldo oncuenla para el egrese dol
paclente [callficacién de 10},

&

-Resolucién 2003 de 2014
Estindar 5.3 de habititacidn
-Gula éenica 001 de marzo de 2010 "Buenas
oricticax parm |a seguridad dol paclente”
Lista chegueo cirugfa segura
LEH/3221/000-16

SUBTOTAL 4

P, {MUESTRAS DELABORATORIG ¥/ O, PATOLOGIA .

% CUMPLIMIENTQ =

Sa garantiza a corracta Identificacidn del paclente ¥ muestras de lberatorioy /o

B 52 Geding

~Rnsolucidn 2003 de 2014

1 |patologla { nombra complato, nimero de histeda clinica, servicin, thoo do N ,./ Estindar 5.2 habfitackén
muestra, reciplente indicado y ordan de sorviclo), \ Lf ! LR SN Guln téenlca 001 de marzo de 2010 "Buenas

5 Dejs constancla en | historla dinica da las muestras tomadas v enviadas para sy .% . pricticas para Ia segueidad del paciente™
ostudio. ) ' -Rasglucldén 1445 do 2006, Anexo téenleg N°L

36 CUMPLIMIENTO = .
Q] ' : I .

1 |Se garantiza la observacidn de la madre an of post parto inmedisto (4 horas). ’

2 £l Reclen nacida tlena manllla de Identificacidn en mulieen deracha, de acuerdo n
la norma (hijo dé......., fecha, sexo, peso, talla). '
i -Guia tdcnlen 001 de marza de 2010 "Buanas

3 E! roclén nacido ox valorade per ol pediatra y queda constancly on Ja hlitorla \ priicticas parn fa seguridad dal pactente™
clinica, / : -Narmas Identiflcacién del recidn nocldo
Cuentan con gula para l» astencldn priotitarle a 13 pestante sin oxpenera a LCH/A207/00a - 15

4 |tamites administratives, Csta sochalizada con tode el personal [evaluada dos Usta de chequon vigilancia estricta af binomio madre
vates) hlje an ef post parte inmediate LCH/2207/001 - 14

5 [Cuents con avaluaelén del persons! de las gulas de tencién 3 Ia Aaatante, ' Uista dn chequeo seguridnd dol nacnnts on partos v
atancldn del parto, atentldn post parto (2 veces o afig), ' ’ . clrugia LCH/3207/00-15

" Cuenta con lista de cheques para vigilar estrictamante ol post parte v lo ' Hita de chequop para verlficor insumos v aa_u.,u..__n_eﬁ
diigencls complatamenta, pam {3 atenclén del parte LCH/3207/007-14
Cuenta cort lista de chequeo seguridad del magnato en sala de partes v clrugia ! e avenclin del parts GUM/3207/023.15

T s dilgenciado completomente ala e pe v clrupa y Gula stencldn prioritaria sagura 1 Intagral al hinomis

’ madre - hijo GUA/3207/001-14

g Cluania con lista de chequeo para verficar Insumaos y dlspasitives pars Ia
atencidn del parto vy es diligenciado complataments. ‘

9 Estirula I3 lactancia materna v brinda educacidn {venficar listado cen fema de \
paclentes).
SUBTOTAL 8 2 CUMPLIMIENTO =
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CODIGE: LCH /2002/014- 15

AUDITORIA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

FECHA DE EMISION: 16/02 /2005

m [y .D ) ACTUALIZACION: 02/01 /2020
vy ity VERSION: 005
OCRIETTV(: Verificar ol Il da los estdndares que contribuyen a la talidad v segusidad del paciente duranta el proteso de atencién pars detectar desviaciones v recomaendar acclones de mejoramiente
Eon D) ILE ..b“wb _
[HoraTERMINACION 0O WS

mmnSn_ogmm; = a.w%a _ d\_ & mu
PARTICP. R n ¥ @rgol .ﬁ‘m) ol
— %&).s u &.\rﬂ&b\w‘ )

Fa i 2 \_\0
u‘\ﬁf\\br ) Lo N\’@,\

INSTRUCCIONES PARA RILIGENCIAR Marque un equis {X) en la columna correspondiente, sepiin of nﬂu.un azno:auan en la inspecclén.

CARACTERISTICAS

SEGURIDAD EN S..-Ulm.z.:m_nbh_g DEL PACIENTE

OBSERVACIONES . REFERENCIA NORMATIVA

Se Jscgura iz correcty identificedion desde ¢ Ingrese dol paciente: Nombres y

rorulo en estapula,

1 |opellidos complatox del paciente (dos, i los tione), ¢f tipe do decumenta da
identdicacin v el nGmers, 1 edad, aterglas v otres resges de acuerdo a nerma, ~Gufs téenica 001 de marzo de 2010 "Buahas
- pricticas pars [a idad dal "
3 H ] : an o o -
2 [rot i 3 b i 3 o s ot s vt v 1 9 - “Resolucén 123 e 2012 (E5 ASSPLy E8 ASACI)
quinieies ¥ * " ~Rasalucién 2002 de 2014

w

El paciente cuents con raanilis de identihicatidn compiataments diligenciada v las
maniliaz do idantificacidn de acuardo al tiesro,

-Guia para [a Identificacidn dal paciente v cﬁnc.&,u
diel pocienta perdide o fugodeo de k institucidn

3

Cuenta con guia para I3 identificacion del packonte v €313 ¢ sociatizada con ¢l

{persanal {dos veces al afie). Verifique Iz socializacién de la gufa.

GUA/I03/044-13

SUBTOTAL 4

% CUMPLIMIENTO x

SDERTIFICACION - Y ASIGNAGION TURNOS GEL PERSONAL -

=

Tada of personal de enfermeria ¢én tumo ports su camkd identificackon,

N

Todo el perscnal mddico en turno ports su camé de identificacldn.

Todo ¢l porsenal de zervicios de apoyo porta su camd de identificacién.

-Rezalucion 123 de 2012
~Razolucidn 2003 da 2018

So tucnta con programa de asignacién de tumos do persernl médico v de
gnfermerla en sitio visible,

El perzonal en kimo corresp 2 lo planificade on su progr ién.

SUBTOTAL S

% CUMPLIMIENTO =

C [memicamnTos.

Los modicarmontos son almacenddos y consarvades sogun requorimientos,
gammtizondo seguridad par cxda paciente. Loz cofetines estan limpios.

N

Los modicamantas censenvan su rotulo o identifica: nombre dal medicamante,
fecha vencimiento vigonte,

w

s

En e servicio sa dispona de navera para censervacion de medicamentos v se
oncuentra limpis.

Ly nevera cuenta con termohigrometro psra contrel de temparatura y _.Eaanwn
¥ €513 diliganclatio su control diariamente.

«Resalucion 2003 da 2024
{Estindar 5.1 habilitacion}

Las medicomentos o administrar af paclente cumplen en ,q.: planificagén con los,

~Gula téenica 001 de marzo de 2010 "Buenas
pricticas para 1 seguridad dat paclenta”

madicamantos de alte riasge clinlco para que sean Tofmento identificadas por al
personal de enfarments,

S Jetrractos (medicamento, dosis, via, hera, i caractors ¥| Rescluckdin 123 de 2012
difuciones), .
Idontifica afergiar 2 medicamentos ¢n [ox pociontes v astd se roglstra en histons “Gula g enﬂﬁﬁ%ﬁﬂ% nios
& {clinica , kirdex o ksta de chequeo clrugia segur ¢ identificacion de nocesidades) _Guias de raaceldn iInmediata
el pacioote. y
kas medica o3 3 drministrad lanificacid T SUIV303/020- 13
- mon son admi o5 segon plonificacion (30minutos antes o Guli pora ditucién de medicamentos
despuds de programades). GUA-3203-045-13 Anexo 1
3 |Eatin definidos v socializados los medicamentos de alto resgo. Praguntz o w3 ~Evaiuactdn do desempefia da la 2d. racién ¢
profesiona de enfermerta o auxiliar cuales conace. medicamentas LCH-3203-002-15
~Gula paro of mangjo da kartex de enfermania
Su tiepen definido @ implementado el procase de marcaje adicional de oz GUAI213/010-14

Formulaclén do medicementos de alto riesgo v
astrecho margen terapdutico GUA/3203/048-12

S5& cuenta con proceso de marcaje adicienal & los medicamentos de alto resgo
de canfusién por tener presentaclones fisicas parecidas.

- «Mangje madiczmentos multidesis
« Corracts admintstracldn y propracién de
medicamentos GUA/3203/049-13 y sus andxos

ol potazio, & 2odio, of clore y/e calcio.

5¢ cuenta con Proceso para Gvitar ervores 2saciados al uzo de electrelitos como

Identificacién y ab lento de mid '

zistema de daslnfeccidn (alcahol).

Bl rétulo del medicomento se encuentrn complatomente dillgenclade con|
nombre dol  paclente, nombre del medicamente en gondrico, via de
administracidn, hora, goteo on ¢/ hars ¢ gotas /minuto, dosis, diiucién, nombre
del responsable.

= de \

dizpositivos maedicos da recondiliacidn con of
. paciante/3203/046-15

f‘%ff

Dispork de bandeis pard la adr ackén de med 1oz, cortoce v aplica el

tos viales multidostz conservan su rotulo ariginal. Después do destapados son
rotulados de aguerdo @ norma institudonat (fecha de sperturs, hera, fochs de
vencimianto].

[CARRO DEPARD. -

SUBTOTAL 14

% CUMPLIMIENTO m

Al carre v esta socializade,

Cuantin con of procedimlienty de manaje 6a! ¢arro dé pare en sitio visible juntef.

El carro da parg o5 revisada da acuerdo & protocelo establecido v cuents con I3
guaya de segunidad v sus registros.

-Resolucion 2003 de 2014
{Estindar 5.3 habilitzcién)

las cantidedes de lez medicomante: ¢ Insumos. son congruentes con ol _

-Maneje carvo do pore GUA/3203/022-15

B marto del de paro, - Formata aperturs carma de parcFOR/3203/045-16
-Famato imlento carra da paro FOR/3208/002-
4 laox modicamontos ¢ insumos tionen fecha de vencimiento viganta, 0

5

Los medicamentes ¢ insumos estin marcados o semaforizados do acuerdo 3

manono_n do vencimiantos,

Instructivey para ¢! control de tempariturd y humedad)
para consarvar medicsmantos y dispositives mdédicos
<n cendlciones soparas!NT/3203/025-14

£l carmo do pare 20 encuentra limplo y en orden.

Formate contral tamperstura y humedad realtiva

7

El carro de paro cuanta higrometro ¥ asta diligenciado. campl te ol
fermato die control do temperatura y bumedad

FOR/3203/013-1
Protocole itmpleza carros y cajetines de

8

tos medicamentoz consenvan su ermparque onigingl

medicamentos

g

Cuenton con desfibrilador v difigancla su control diare

/
M

{SUBTOTAL 9

% CUMPLIMIENTO &
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|

[AISLANNENTO DF, PACIENTES .-,

La habitaclén del pacionte se encuentra seflalizada segin tipe de aislamiento |
cddiga da colores: dizlemienta contacto (verde), gotas {rejo), adreo {azul).

™"

Las personas que estan al cuidado del paciente wzan los dlementos de proteccidn
personal de do at tipo de alsl

|2istamiente contaete (unte, bata)

alslamients gotss (msscarilla quinirgica}

alslamiento adreo {mascarilla NSS)

M

Estd descrito el plan de cuidade en historla v en kardex ¢l plan de cuidado do
enfermerla claramanta definido.

w

/

~Resoluciét 2003 de 2014
" Estdndar 5.1 habllitocién
«Guia téenica 001 de marzo de 2010 "Buanas
pricticas para Ta seguridad dal p "

-Gufa sislamients hospitalario
GUA/2002/023-11
<Resolucidn 123 de 2022 .

w

Lo dispesicion final de los oquipos s roaliza en bolsa roja.

SUBTQOTAL 3
L IMANEIO DE.EQUIPOS DE TERAPIA RESPIRATORIA
1 [Les pos de terapla resp iz pard los pacientes son personates. Resolucidn 2003 de 2014
2 |Los equipoa son conservada: limpios en bolkas individuales, Estndar 5 habilitacion

<Guia téenica 001 de marzo de 2014 "Buanas

Los cifindroz de oxigenc s¢ oncuentran debldamente asegurados y on sitios
zeguro: libres de circulacién y con fecha vigente,

3

Disponen de vacutrom ¢on 5u respective caneztory receptal v lotex de succiédn o

"

£an as| complato v limple.

it W B Y WG

précticas pora ks Seguridad del pacicnte”
-Utilizagidn ¢a equlpos de terspia respiratoria
GUAS3203/07T-17

SUBTOTAL 5

Wi |SEGURIDAL EN PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS::

H CUMPLIMIENTO =

|

{dentificz ol paciente correcto desde of ingreso a l zaka de cirugts.

Varifica con programacién de cirugla, autorizacidn de serviclo ¢ histeria que seal
¢l procedimienta comecta v o lado comecto.

~

Aplica lista de chequee para cirugia segura a cada paciante y 1o diligencla
completamente.

w

El paciente ¢s revidado por of personal de enfermaria y defa constancia en fa
historia clinica de las novedades detoctadas,

Y

Varifics que contenga of consentimianto Informado v que esté diipenciade
tompletamente diligenciado.

w

-Resclucién 2003 da 2004
{Estindar 5.9 habilitacidn)
+Gufa tdenica 001 de marzo de 2010 "Buenss
pricticas para 1a seguridsd det paclente”
~Rezolucién 123 de 2012
-Liztn ch

&

El médico marca ¢! lado & aperar antes del ingreso dal pocienta al quiréfana,

56 hace participe a la fomilia cuande @l paciente &3 monor de edad,
discapacitode, anclano, con limitacienes fisicas y f o mentales,

~3

queo drugia soguro en admisién y egreso
LCH/3211/004-14
Lists chequeo cirugia segurs
LCH/3221/001-16

3 [Realizan la pauzs quirGrgica sl Ingress del paciente al quivdfane, |
3 Lag salas de cirugly se encuontran en buen estado de infroestructur v buenas]
condiciones sg aseo.
SUBTQTAL §
N [PREVENCION DEFUEGO Y QUEMADURAS EN CIRUGIA - -
1 {El funcionamiento do loz equipos s vorificade antes de b ciruglo,
5 [La auwdliar de anfermarks vartfica proviamante fa placa cloctroquinirgica antas do ~Resolueién 2003 de 2014
su colocacién al putlante. \ (Estdndar 5,9 hablitackon)
-Guia téenica 001 de marzo de 2010 "Buchas
3 La awiliar de ehformer colocs la placa electroquirGrgica asegurando que haga prictices para la seguridad dal patiente™
contacto con masa v la plel este limpla y seca. Gula maneje etectrobisturf (GUA/3200/631-12)
4 150 menltorea la utllizaclén do aquipos previniends Ia presencia de quemaduras,
SUBTOTAL 4
0| SEGURIDAD EM ANESTESIA - sl
1 |Cada pacieate que va a ser intervenids tiena valoracidn PrOangstesica,
-Rasolucin 2002 de 2014
2 |Etregiztro de anestosia ¢s diliganciade comal o par el go Estdndar 5.9 do hahilitacién
-Gula téenlca 001 de marze de 2010 "Buenas
3 Cluenta con consentimionte Informado para of procedimionto de ancstasia pricticas para la seguridad del pacients”
C diligenciado. Lista chequee clrugls segura
4 |5¢ diligencia 12 gscala de aidretta v o5 tenido encuents pam ol egreso def |~ LCH/3221/001-16
paciente (calificseidn de 10).
| susToraLs % CUMPLIMIENTD =
<27 | MUESTRAS DE LARBORATORIO Y/ O PATOLOGHR i+ v - o Qo e b T L e G P L e T
It i 5
. 54 garentiza la corracta _naacaﬂnmz del paciente y muastras do _uao..ﬁozo vie “Rezaiucién 2003 de 2012
patologly [ nombre complete, nimere do histeria dlinica, servicie, tipo de
muestr, recipionte indicado v orden de servicia) Estindar 5.2 habifitacién
— i -Gufa téenkea 001 da marze da 2010 "Buanas
2 Daja constencia en la histeria clinkea da Jas Z zomadas v adas pars su| pricticas para la sepurldad del paciente”™
estudlo, ~Resalucién 1445 da 2006, Anaxo téenleo N°L
SUBTOTAL 2 % CUMPLIMIENTO w
~Q- | ATENCION SEGURA DEL BINDMIO. MADRE < HUOQ .- 1w L CEE I S

Eal

5¢ garantize la obzervacion de  madre en of post parto Inmediate (4 haraz).

El Reclon nacide tiene maniliz de identificacion on muleca deracha, de acuerda a
12 nermd (hilo de......, fecha, sexo, pese, mila),

N

3 El recién nucldo es valorado por of pediatrz v queda constancis on g historis,
clinlca.

Cugnian con guiz para la stencidn prioritsrta 3 13 gestonte sin oxponerta a
tramites administratives. Esta soclalizada con todo ol personal {evalupda dogi
voces),

-

Cuents con qvaluscidn del personal de las guias de atencidn a 1 pestants,
dtencidn del parto, atencién post parto (2 veces al afio),

wv

6 Cuanita con lista de cheques para vighior estrictiments ol post parto v lo
dillgencla

7 Cuenitz con lasta de chaqueo seguridad del neanato or zala de partoz ¥ crugla y;
02 diligenciado complatamente.

Cuenta con listn da chogueo para verificar insumes y dispositivos para Lo
arencién del parts y o4 diliganclade complotamente,

L]

foarr]

a Estimula la lactancia matemna v brinda educacidn (verificar (lstado con firma do

-Guia tdenica 001 de marzo da 2040 "Burenas
priicticas poara la seguridad del paciente”
~Normas ldantlficaclén del racién nacido

LCH/3207/003 - 15

Lista de chequaew vigilanda cstricta al binomio matre

hije en ef post parto mmediato LCH/3207/001 - 14
Lista do cheq ridad dal ) O Partos y

clrugla LEH/3207/004-15
lista de chaguao para verificar insumes v dispasitivos
Para fa ateneldn dal parto LEH/3207/007-14
Narmas atancidn dol parto GUM/3207/028-15
Sufs atanclén prioritaria segure o intograd af blnocio
madre - hije GUAS3207/001-14

pxcientas).
~w.._w3,_.>_. g

% CUMPLIMIENTO =
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1

¥

AUDITORIA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

CODIGO; LCH /2002/014- 15

| FECHA DE EMISION: 16/02/2015

)
m ...w_na, 9,!& \N ACTUALIZACION: 02/01 /2020
privl v W VERSIGN: 005
ORIETIVO: Verificar al cumplimients de Jos axtind: quir contribuysn a ka Gallded y seguridad del paciante duranta el proceso de ién pars d dasviaci ¥ e d a2 de maj
ol r
FECHA YL Mwe T 7O i [homamicio ¥ 3 0cnn
N : ey U e i "1 |HORATERMINACION
SERVICIO A2 b B aes o < 202

PARTICIPANTES: {Regirtra nombre y cargo) m/hha
- b

R

Oy 3q

He Qudno ~ Ludy Poya

A

{;nu

Vs Thpnona

Clbs -~ Lui By

INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR Margue un equis {X) en fs cotumng corrzpandidnto, serdn ef estada encontrado en la inspaceién.

N CARACTERISTICAS S {NONA Ogmntbmmzm REFERENCIA NORMATI
A wmmc»__ubu.mt;_Umﬂdﬂnbh_bz..bmﬂvbﬂmﬁm.“.; g D L L R e e ey NI ey LT e
Se asegura la corroeta identificecion dosde el ingreso del pociente: Nembras v, \
1 |apellides cempletos del paciente (dos, =i loz tien), of tipo de documanto de|
identificacion y el mimera, |3 edad, alerglos y otros riesgos da acuerdo & nema, -Gula tdenica 001 de marzo de 2010 "Buonas
prieticas para fa seguridad del padente™
€ paciente uatd idontificado: tablaros @ 3l pié de cam o camill; en cirugia con| |/ Resotcié HH.Z no»ﬁmm_ﬁmvm £ AuAC
2 {rotulo adhesivo a la bato quirdrgica ¥ an recién nocidos uson marquilie v / of --Rest " < ¥ )
3" o on oot -Resolucin 2003 de 2014
rotulo en eseapula, L
- - ey - - ~Guia para I identificacidn dal paciente y busqueda
3 1 n..ﬂ.a.:ua Wo:hu con Mav.“:__u de “n:q”n”n_ou compiotamenta diligenciada v las -.\ dal paclente perdido o fu de I3 ing n
manila: do identificacidn de scuerdo i Qimo. s w\g&..uw
a Cuenta con gula parm i tentificackin def pociente vy esta os soclalizada con el k

personal (des vecas o pfic), Verifique 12 soclalizzcién de T gufa.

SUBTOTAL 4

% CUMPLIMIENTO n

B {IDENTIFICACION ¥ ASIGNACION.TURNOS DEL PERSONAL 3 5.
Todo

[y

<l parsanat de enfermariz en tumo parta su camd Kentificacién,

N

Tado el perzonal médico en tumo porta su camdé de identificacidn,

Todo ol personal de servicios de apova porta su camé de idantificocién,

"\\‘\ﬁ

Se cuenta ton programa de asignacidn de tumes de poesonal mddico y de

~Reselucién 123 de 2012
-Resalucldn 2003 de 2014

4 Lonfermerls en sitio vislble, y
5 [El personal en tumo comasponde 2 lo planificado on su unoﬁ,as..ona? \
SUBTOTAL 5
¢ | MEDICAMENTOS -+
1 Los medic son 3l ¥y conservadas segén requerimientos, \\

garantizande sepuridad pare cada pacionta, Loz cajotines astan Hmples.

Les medicamentos conservan sy retulo ¢ ldentifca: nombra del medicamenta,
fecha vandmicnto vigente.

N

En ab sarvicio 10 dispone de nevera para consanvacién de madictmentos ¥ e
2 limply,

L2 nevera cugnta can termohigramatra para control de tomperatura ¥ humedad
v esta diligencinde sy contrel diadamente.

&

-Resolucién 2003 de 20014
(Estindar 5.1 habilitacién)

Loz medicamentos a3 adminlstror 3] paciente cumplen an su planificacldn con los
corractas  (medicarmeonto, dosis, via, hora, reconstitusion, caracteristicas v
dituciones).

W

-Guia téenica 001 de marzo do 2010 "Buanas
pricticas para b3 segunidad del paciente”™
*Resolucién 123 de 2012

Identifica slorgias 3 medicamentes on los pacikinte: y esta se registra en historis

o

del pacionte.

clinica , kdrdex o lists de chequeo cirugh segurd o identtficacién de :nn&_nuaem \

l

=Gula de administraclén de medicamentos
GUAf3203/010-08
~Gulas de reaccién Inmediata,,

Loz medicamentes son administrados segdn plonificacion (30minutos antes o
despuds de programados),

~t

GUASIZ03/020- 13
~Gufa pora difucion de medicamentos
GUA-3203-045-13 Anexo 1

Estiin definidos v sodalizndor lon medicamentos de alto riesge. Progunte 3 una
profesional de enfarmerta o auxiliar cuales conace.

w

i

-Evaluacién de desempofio de fo adm
madicamentos LCH-3203-002-15
-Guls para ¢l mancjo de kardex de enfermeria

ién de

Se tienon definido ¢ Implementado ef pracese de maresje adiclonal de los
medicamentos de alto riasgo cinkco para que sean facilewnte identlicados por el
parsonal de enformeria.

GUA/3212/010-14
Formulacidn de medicamentos de alto riesge y
astrecho margen terapdutico GUA/3203/048-12

S¢ cuenta con proovsa de marcaje adicional 3 los medicamantos de 2ito rigzga

10 de confusién par taner p lones fisicas p id

~Manelo medicamentas rultidosls
- Correcta administracidm y prapracién do
modicamentos GUA/I203/049-13 v sus anexos

n 50 cuenta con proceso para avitar errores asociados gl uso de alectrolites come Idantificadidn y almacenamiento te medicamentos v
al patasio, ef sodio, ef daro v/e ealclo. - dispositives medicos da reconciliacién con ¢l
El rdtulo dal medic e ra complot te diligenciade con| |7 paciento/3203/046-15
oy s dol  padi bre del r E..En:..i.iuna.\
administracién, hora, goteo en ce/ horg o gotas /minuto, dosls, dilucion, nambre
| ldel responzable,
13 Dispane de bandeja para la ad Ve mgd » CONOCE ¥ AR o
sistema de desinfeecldn {aleshol).
Los viales multdesis conservan su rotulo original, Después de destapadar son|
14 frotulades de acuerde o norma Institucional (fecha da spertura, hora, fochy de
ruercimiantal,
SUSTOTAL 14
D CARRQ DEPARG -7 j
] Cuentan con ol procedimiento do mancja dof cero de parg en sttio visible junto 4
al carvo y #2to toclalizada.
2 |Ehearre da paro ez revisade de acuerdo a protocole establecido v cuents con la v\\ -Resalucién 2003 de 2024

* guaya do seguridad v sus registres.

Las contidades de los medicamentos ¢ Insumos zon cangruentar con el

3
inventario del carro dé parg.

o

Lex medicamentos o insumes tienen fecha de vendmients vigente,

Loz medicamentos ¢ insumas estin morcados o semaforizados de acuerde 3
lprotocele de venclmientos.

£l carro do pere se ancuontrz: limpio v on orden.

~ U‘\llﬂ

El carra de paro cuanta termohigrometro v asta diligonclado complatamante el
formata do control de temperatim v humedad

o0

Loz madicamentos censervan su ompagun origina

Cuantan con desfibrilador y difigencis su contre! digrio

{Estdndar 5,3 habifizacidn)
-Mansie carre de paro GUA/3203/022-15°
- Formate aperturs como de paroFOR/3203/045-16
-Fermato vencitaiants cares de paro FOR/3I208/002-
10
Instructive para al control de t

h

* | para consarver medlcamentas y dispositivos médicos

an contdiciones sepurasINT/3203/025-14
Farmsato control temporature v humadad realtiva
FOR/3203/013-1
Protocalo Hinpieza camros v cajetines de
medicamentos

SUBTOTAL 9

% CUMPLINIENTO o
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TR AISLAMIENTO DE PACIENTES. - 5 -

N 12 habitacién del pacignte se ¢ zeflalizsda segdn tipo de alstamiento y
cédige de colores: aistamnientd contacts [werdel, fotas {rojo), adrao {azul]. ~Resoludidn 2003 de 2014
Estindar 5.1 habllitacidn
Las porsonas que ostan af culdado del paclente usan los clementos de proteccidn ~Gula téenicy 001 de marzo do 2010 “Buenas
personal de acuardo al tipe de aistamiente pricticas pars 1 segurldad del paclenta”
uﬁ, |ai lento contacto {guante, bata) -Guia sislmiento hospitalario
atslamiento gotar {mascanlla quirdrgics) GUAS2002/023-11
dishimiento séreo (mascarilta N9} ~Resolucidn 123 de 2012
3 Estd dascrito ¢l pian de cuidada on hixtorio v en kandex et plan de cuidade .au .
[enferrmeria claramente definide.
SUBTQTAL 3

| MANEIC DEEQLIPOS DE TERARIA RESMRATORLA

% CUMPLIMIENTQ

1 {Lo5 eg do tarapiz pard log pacientes son personales.

]

Los equipas son conservades limpios on bolsas indlvidustes.

w

L disposicién Anal de los oduinos so realiza en Golsa rofa,

Loz cilindrex de oxigent e entuontran debldamente asegurados y en sitios
soguras libres de cirgulacion y ton fech vigente,

&

cuantan con dspirader camplete y implo,

Dizponert de vacutrom con su respectiva canaster'y receptal y latex de succidn of «

-Resolucion 2003 de 2014
Estdndar S habilitacién
-Guiy téenica 001 de marzo de 2010 "Buanas
pricticas para la seguridad del paciente®
~Utllizactdn de equipos doe terapia respiratare
GUASI203/077-17

SUBTOTAL S

M [SEGURIDAD EN PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS:

[

ldentifica 2! paciente correcto desda of Ingroso 2 In sals de ciruglo,

Variflca con programacldn de cirugla, auterizacion de servicka ¢ historls que zas]
<l procedimiento correctq y al fado comacto.

Aplica lista de chequee pars druglo segura 2 cada paclente v [ dillgencla|
complatamente,

w

£l pacienta oz revisado por al parsenal de enf iy deja ia en la
historia clinica de fas novedades detectadas.

n

Verfica qua eontenga el cansentlinients informado y que estd diligenciado
complotamenta difiganciada.

wv

-Resolucion 2003 de 2014
{Estdndar 5.9 habllitacién}
<Gufy tdenica 001 de marze do 2010 "Buenas
pricticas par 13 seguridad del pacienta”
) -Resolucién 123 de 2022

th

El médice marca ¢l lado 2 operar antes del ingresa del paciente al quirdfano,

Se hace participe ¢ fa familla cuando &l pacionte @z menor de edsd,
discapacitado, ancizno, con imitaciones fisicas v / o mentales,

-4

-]

Realtran la pausa quirirgicn 2l ingresa del paciente at quirdfano,

Las salas de cingiz ¢ entuenttan on buen estado de infragstructura v buenas
[cendiciones se 32e0.

w

-Lista chequeo clrugia segure on admizién v agrese
LCH/3211/004-14
Lista chequea clrugla segura
LCH/2221/001-16

SUBTOTAL S

z

PREVENCION.DE FUEGO. Y QUEMADURAS EN CIRUGIA . -~

1

El funcionamicnto de ks equipos ¢s varificado antes da s dirugie.

Lo auxdliar do epfermania verifica praviamante la placs clectroguiriisglca antes de
su colocacidn al pacionte,

[

La auxiliar de enfermesis colocs la placa el quirirgics aseg do que haga:
‘contacto con masa y b piel este impld v secs.

u

4 |50 menitorea ls 16n de equipos proviniendo io prezencia de quemaduras,

-Resclucién 2003 de 2024
(Estindar 5,9 habilitaciény
-Guiz tdenlca 001 do marzo de 2010 "Buenas
pricticas para a seguridad del pacionte®
Gutig manejo etectrobistuwd (GUA/3200/031-12)

SUBTOTAL 4

o

SEGURIDAD EN ANESTESIA 11

1 |Cada pacients gua va 2 2ar mtervenido tiene valoradon preanestesica,

N

El reglstro de snastesiz o1 diligenclade completarmante par el anestasiclogo.

Cluents con conzentimients informado pars o procedimiento de onostasha
complotamante dilipenclado.

L

Se diligencia la escala de aldrette v es tenide encyents para o egresa dal
paciente (talificacién de 16},

&

~Resolucidn 1003 de 2014
Estdndar 5.9 do habllitsidn
-Gufa técnica 001 de marzo de 2010 "Buenas
précticas para la seguridad dal paclenze®
Listz chequeo drugla segura
LCH/3221/001-16

SUBTOTAL 4

“P-MUESYRAS DE LABORATORIOY/:0 PATOLOGIA < i v

S garantiza 1a correcta identificacién del pacionte y muestras de labaratorio v / o

1 (patologla | nombre complato, numero de historia dlinica, servicis, tipo de _\ . MMHW&:NNWM%@ Noﬂ _u&
mbestr, reciplente indicado y orden de servicic). \\ \ﬁ\@ M«N S\g.s Gula téenica 03“ auwuo do uo“.o 5
2 Deja constancia ¢n 1o historls dinica de 155 rmudstras tomadas ¥ enviadas para su m\ récticaz para la ridad del p "
| __lestudio. ~Resolucién 1445 de 2006, Anexo tdemico N2
SUBTOTAL 2 % CUMPLIMIENTO =
Q[ ATENCION SEGURA DEL BINOMIO MADRE - HHG - - i T O R T e
1 |Sa gorantizs Ia observacion do la madre on o post parto Inmaediato (4 horas), \
2 £l Recien nacido tiene manilla de identificacién on mufiecs derecha, de acuerdo 2 s
la norma (hijo de....., fachs, sexo, peso, tla), /

Ef recidn nacido 5 valorado por of pediatra y quoda constancls on [o bistorda
clinica.

w

Cuentan con gula parz la atendén prioritera & Rk gestante =in xponers @
tramites adh vos. Estd secislizada con tode o) personal {evafunda dos
vagas},

-

Cuenta con evatudcidn del personal de las gufas da atentldn a & gestante,
atencldn del porte, atoncién post parta (2 vocos at aka),

w

-Guiz técnicy 001 de marzo de 2010 "Buenas
pricticas para [ seguridad del paciente”
-Normas Identifictcidn del recidén nacldo

LCH/3207/003 - 15
Lista de chequee vigilancia estricta al binomio madre
hijo o ¢l post parto inmediate LEH/3207/001 - 14
Lista de thequeo seguridad del neonato an partas v
cirugla LCH/3207/004-25

Cuenta con lista de chequeo pam vigilar estrictomente @ post parta ¥ lo
diflgoncia compietamunte,

o

lista de chegueo para varificar insumes y dispositivos
para iz atancldn dol pirte LCH/3207/007-14

Cuanta can lists do chequeo seguridad del nepnato en saln de partos y cirugia y
s diligenciade completamante.

~

g Civenta con lista de chequee pora verificar insumes v disposltives para la
atenchin del parto v es diligenciade completamenta.

s Estimula 1 factoncia matems v brinda oducacién {verificar listade can firms de
paclentas),

Normas 6t def parta GUM/3207/028-15
Gulg atencidn priotitorla segura o intoptal 1l binemio
madre - hile GUA/3207/901-14

SUBTOTAL 9

% CUMPLIMIENTO «
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®, g, CODIGO: LCH /2002/014- 15
AUDITORIA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE - FECHA OE EMISION: 16/02/2015

|
L ACTUAUZACION: 02/01/2020
O3l JoBé _ ~ [urrsion:oos

OBJETIVO: Verficsr < cumplimiento de los esténdares qua contribuyes 3 1a calidad y seguridad del paciente durante’ &) proceso de atendidn para detectar desviaciones y meomendar stclonas de mejormmiento

FECHA TEIAST 7 {6 1o [ForRa NGO 1. A
SERVICIQ CE et | HORA TERMINACION (¥l

PARTICIPANTES: {Registra nombro Y <otgo) 4 o f { e m..\(\.u
e -
Dot Termen =  dio Cdhin = Lufe, B etmo
INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR Marguio un eguiz [X) an la columna comespondiente, segin &l estado encontrads en (3 inspeceion. [

[ CARACTERISTICAS SI[NO [NA OBSERVACIONES REFERENGIA NORMATIVA
A-|SEGURIDAD EN LA IDENTIFICACIGN: DEL PACIENTE ©+; TR o S O s e e TR et

Sa asegurs la correct identificacion desde ol Ingreso dol paciente: NMembres vy

apellidos complotes dal paciente (dos, si los tiene), ol tipe de documento da

identificatién v ol ndmero, [a edad, alerglas v otres riesgos de acuerdo o nomma, . -Gula téenica 001 de merzo de 2010 "Buenas

practicar pera 12 sepuridad del pationte”
“Resolucidn 123 de 2012 (E 5 AsSPL v ES AsACY)
“Reselucicn 2003 de 2014

- Gula pan la identificacida dal paciento y busquada

del pacienta perdido ¢ fugado de la Instituckén
GUA/3203/D44-13

[y

El patiente estd identificado: tableros o 2l pid de cama ¢ comilks; en cinsgla con
rotule adhesivo a fa bata quirrgic v en recién nacidos usan marquillh v / o
rotule en ascapuln.
Ei pagiente cuenta con manitla de idantification ... wante digenciada v las
msnillaz de identificacién de acuerds al riesgo.

=~

Cucnts con gula para 13 identificacian del packenta v a5t ¢ soclalizada con el
persenal {dos vecas al afio). Verifique lo soclalizactdn da la gule,

SUBTOTAL 4 % CUMPUMIENTO =
IDENTIFICACION: ¥ ASIGNACION TURNGS DEL PERSONAL -~ P oot SRR

&

=

Teode o personal de anfermeriz an tume porta su card identificaclén.

~

Todo <l personal médico an tumo porta su camd de identificacién,

-Resolucidn 123 do 2012
B . . -Resolucish 2003 de 2014

Se cuenta con programa de asignacién da tumos da parsonal médico y do .mh..f
prog g pa Y P Ny& P §

enformeriz en sitio visible. A

w

Todo ¢l parsonal de servicios de apovo porta su camé de Identificacidn,

o

S |Elp [ en turno comresponde a lo planificodo en su programacion,

SUBTOTALS
1 | MEDICAMENTOS

% CUMPLIMIENTC

Los medicamentos son almacenodos y conservados sogun requerimientos,
garantizando sepuridad para cada paciente. Los cajetines estan lmpios,

[

Loz medicomentas canservan su ratulo ¢ identifica: nombre del medicamonte,
fechs vengimicnto vigente,
En ol servicip se dispono de novera parm conservacidn de madicomantos y s

kel

3
i lencuentra limpia,
a La nevera cuenta can termehigrometre parm contral de temperatura ¥ humedad] =Resolucidn 2003 da 2014
v asta dillgencindo su control diariamente. . ) ) {Estindar 5,1 habilitacitn)

Loz madicamentos a adminlstrar al patiente cumplen en su planificacidn con los ~Gula téenlca 001 de marzo de 2010 "Buanas

- . < "
correctos {medicamente, desis, via, hora, reconstitucién, cororterizsticas 'yl pricticas para la saguridad del paciente
a:c&gﬁu. .?S_cao_._wuwanuoﬁ

“Gula de administracion de madi !

wn

Identifics alerglas & medicamentos on los paclentes v esta 5¢ registra on histaria

6 [clinica , kirdex o Bsta de cheques drugia segura ¢ identificacién de nocesidodes) GUA/IZ03/010-08
-Gulaz de reaccion Inmediats
del paclente: - = T GUA/I203/020- 13
7 jo¢ madi “on administrades segdn planificaclén (3ominutas antes o Gula para dilucion de medicamentos
daspus de programadas). - GUA-3203-045-13 Arvwo T
Estdn definidos v Arados las medi os de oito rlesgo. Pregunte 2 una R . - ~Evaluacién de desermpanis de 1o sdministracidn de
& profesional de enfermaria o auwdliar cuates conace, maedicomentos LCH-3203-002-15
Guis pora el manejo de kardex da enformarin
50 tienan dafinide e implemantado ol proceso da marcaje adiclonal de los GUA/3213/010.14
9 [medicamentos de alto riesgo clinico para que sean faclimente Identiticades paro! . b Tacidn do medk tos o Lo Hesgo v
perzenal de enfermeria, astrache margen terapdutico GUA/3203/045-12
L N - -ianejo medicamentos multidesis
10 S0 ncau.ﬂ_ mo: procesc da Suaw_n alos m 4 de alto riosgo - Correcta administraclén y prepracidn de
do por tenor pr anes fisicas p medicamantos GUA/I203/048-13 y tus onoxos
1 5S¢ cuanta con process pars evibor errores ascciados al uso do electrolitos 830 Identifieacién y almacenamionto de medicsmentos y
¢! potasio, el sodlo, el clore yfo ealein. - : 1o ) n,»uo.._n_,..o; madicos da reconciltscién con el
& 388 del medi 1to se I te dil de con packnta/3203/046-15

nombre  daol uoos.._ﬁ. nombra del maedicamentc” en pandrico, via de
adminlstracidn, hora, gteo en oo/ hors o gotas fminute, Aou_u a__cn_m.? nombre
... ]del razponzable.

3 Inzpone de bandoja pora la adminiztracion de :Ea.naaaanou L Conoce yaplica
sivtemns de dexinfeccidn (alcohal).

Log viales multidosis conservan 2u rotulo original. Después de destapados son
14 frotulados de acuerdo 2 norma institucional (fecha de apertura, hora, fecha de|
vencimisnta). . i
SUBTOTAL 14 % CUMPLIMIENTO =
D, | CARRD DEPARG: E

Cuentan con ¢l procodimienta de manejs def carre de B_.o on sitio visible Junto|

2 atcams v o5t cockalizade, ’ -
2 £l carro de paro es revisado de acuerdo 7 protacslo extabledida y cuenta con la| . . . . ~Resalucion 2003 do wouh
puaya do seguridad ¥ sus ropistros. (Esthndar 5.3 habilltacién)
3 |25 contidades da loz modicamentas € Inpumacs on congruontes con ef | . |- Manelo carr do paro GUA/3202/022-25
inventarlo del arre do poro. . - Formato aperturs cara de pareFOR/3203/045-16
Fo vencimiento cama de pare FOR/3208/002~
4 [tas modicamentos ¢ insumas tienen fecha de vendimiento vigenta, o - o ‘ Lo
Instructive pava el control da temperaturd v humedad]
5 Jres madicamentos e insumes estin marados o semaforizades de soverde a| . - - pura conservar madlcamentos y dispositives médicos
| Iprotecolo de vancimientos. on condich purasiNT/3203/025-14
€ §& carro do paro s encuontra (Imple v en ordan, Formate control temperatura y humadad reaitiva
- El corro de parc cuentz termohlgrometro v esta dillgendado completamente «lf - R - FOR/3203/013-1
formato de cuntrol de temperatura y humedad Pretocolo limpleza carros v cajatines de
medlcamentes

-]

Los madigamentos conzervan su empaque original

@

Cuentan con desfibrilador v dillgencia tu control dlara
SUBTOTAL 9 % CUMPLIMIENTO =
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AISLAMIENTO DE PACIENTES . "

La habitackén dal pacl =0 pzlizada segin tipo de aislamiento vi
cédipe da coleres: siskimienta contacto {verda), gotas (rajo), adreo {azul),

L]

Las personas qua estan al cuklado dal pack usan log ol de ]

P I de acuerdo al tipe de aizlamients
alslamienta centacte {guants, baty)
ralstamiente gota2 (maseanth quinirglc)
aistemiento adreo (mascarilla N95)

Estd dezcrito ef plan de cuidade en historia ¥ an kardex ol plan de culdado de
tenfermeria claromente definida,

-Resoluddn 2003 de 2014
Estdndar 5,1 habllitacién
~Gula téenica 001 de marzo de 2010 "Buenas
pricticas pary 1a seguridad del paciente™
-Guly sistamicnto hospitalaria
GUAS2002/02311
-Resolucidn 123 de 2012

SUSTOTAL I

" IMANEIQ DE EQUIPCS DE TERAPIA RESPIRATORIA

% CUMPLIMIENTO w /7

Los aquipes de terapia respiratoria pora los pacientes sen personales.

Loz equipos son conservadas limpios an bolsas individuaies,

La disposiclén final de loz equipos se realizz en bolsa roja.

& |w|n] = b

lkos cilindros de oxigeno se encuentran debidamente asegurndps y en sitios
ceguros Hbres de cirtulacién y ton fecha vigene. - .

Dizponen de vacutrom con sy raspectivo canestar y roceptat y latex do succion ¢
cuentan con acpirmdar complete y limpio,

~Resalucién 2003 de 2014
Estdndar 5 habilitadén
~Guia téenica 001 de marzo da 2000 "Buehas
pricticas para fo seguridad del paciente”
“Utliizacién de equipos de tarmpin respl
GUASI0ISCTT-IT .

SUBTOTAL 5

M

SEGURIDAD EN PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS ™

P

{dentifica al pactento cormacto desde o ingreso o la sala de cirugla.

N

Varifica con progromacién de drugl, auterizackin do sarvizio ¢ historls que sed|
el procedimienta corracto y el fado corracto,

w

&

Aplica lista de chequeo para cirugla segura 3 cads paclenta y la dillgencla
campletamente.

El paciente as rovisado por el persenal de enfermeriz v daja constancia en la
historia clinica de laz novedades detactadas.

Verifica qua contenga ol consentimiento informade y gue estd diflgenclado]

-Resoluckén 2003 de 2014
(Estindar 5.9 hobliltacién)
-Gula tdenica 001 da marze de 2020 "Bughas
pricticns para Lo seguridad dal paciente”

s ) dlligenciado \ -Rosolucién 123 de 2032
Somgletomenta dlligenciado. -sta chagueo clrupla Seure an admisken y egvese
& |Et médica marcs of lado 2 operar ontes dal ingreso ded pactente al quitéfans, : \ 1CH/3211/004-14
Lizta chequeo cirugia segura
2 Se hace pordcipa a 2 familla cuandc ol paciente o5 menor de edad, LCH/3221/001-16
discapacitudo, andano, con limitaciones fisicas v / o mentales,
8 |Reallzan Lo pousa quiriegica af ingraso del paciante at quiréfone,
s Las salas de cirugia se enciontran ¢n buen astado de Infraestructurn v buenas 4
condiclonns 5o a5e0,
SUBTOTAL 9 . % CLUMPLIIIENTO m
'N'|PREVENCION DE FUEGG: Y QUENADURAS EN CIRUGLA+ 11 B e R R
1 jEl fundonamiento de Jos equipas es verificade antes de la druglo. \
2 L3 awxiliar de enfermarla vertfica praviamanta la placa clactraquirdrgles antes do ~Resoluridn 2003 de 2014
2u £oloCacidn al Dacients. (Estlindar 5,9 habilitackin)

~Gula técnicz 001 de marze de 2010 "Buonas

N

El registro de anestesia o diliganciado completamante por el anestesiologo,

w

Cluentz con consentimients Informado pam o procedimiente de anestesial
completamonts diligenciado.

A

Se diligentda la escala de aldrotte vy e tenide entwonta pars el opreso del
paciente (calificacidn do 10},

5 [La susitiar de ezuaﬂa& n_o_on____u UWB cloctroquinieg do que higa \ pricticas para la seguricad dal patiante”
Coniaeto con mada y 13 plal este limpia v seca. /] Guiz mancio electrabisturt (GUA/3200/031-12)
4 |5e monitoroa t utilizacién de equipes previnlendo k presencla de quemaduras, d
SUBTOTAL &
|0 [SEGURIDAD EN ANESTESIA <, 10 i !
1 [Cada paciente quo v a ser intervenido tieno valoracién preanastesica.

-Resalucldn 2003 de 2034
Estdndar 5,9 de habilttacién
-Guia téenica 001 de marzo de 2610 "Buenas
pricticas para la seguridad dal packents”
Lista chequee drugls sogum
LCH/3221/001-16

: P {MUESTRAS DE LABORATORIO Y/-0 PATOLOGIA 111

SUBTOTAL 4

% CUMPLMIENTO =

S0 g ia cta identificacion del paci ym e lab sy / 0|

logia ( b pleto, numera do historia dinica, serviclo, tipo da
tmuastra, reciplente indicado v orden de servicio),

Defa constancia en o histaris clinke da ks muestras tomadas v enviadas para su
oxtudio.

-Resolucién 2003 de 2014
Estdndar 5.2 habilttacién
~Guiz técnica 001 de marza de 2010 "Buenas
practicas par la segunidad del pacionte”
-Rezoluckdn 1445 de 2006, Anexo téenleg N1

SUBTOTAL 2

ATENCION SEGURA'DEY, BINOMIO.MADRE ~HUO .

s 3% CUMPLIMIENTO =

=

50 garantiza la observacién de la madre an el post parte insnediata (4 horas).

4]

El Recien nadide tlone manllia de idantificacidn on mufiecs derecha, de acuerdo 2
la nonma {hijo de......, fecha, sexe, peso, tifa).

w

Bl recién naclkio a3 valorado por 4l pediatrs v queda constancia on Ia histonia
clinica,

£

Cuentan con gula parz 13 atencldn pricritads a ka gestonte sin exponeria o
tramites administrativos, Esta socializads con todo el personal {eveluada dos
wacns).

w

Cuants con evaluacidn del parsenal de Jaz gulz de¢ stencién a Ja gestante,
atencidn dal parta, atencidn post parto (2 veces a) afio),

-Gufla técnica 001 do morzo de 2010 "Buenas
priicticns para la seguridad del paclente”
-Nermas identificacion del reclén nacide

LCH/3207/003 ~ 15
Lista do chequae vigilancia estricea al binoméo madra
hijo an el post parto inmedisto LCH/3207/002 - 14
Lista da chequas seguridad del neonate en partes y
<irugla LCH/3207/004-15

&

Cuanta con lista de chequec pora vigiter ostrictamente ef post parto v o
diligencio completamenta.

ista de ch para verificar Insumos y dispesitivos
para ln atencidn dol parto LOW/3207/007-14

Cuanta con fista do choquee seguridad def necnate ¢n sata de partos v elrugia y
o dillgeretado completamante.

Cluenta con lista do chequeo para verificsr Intumes v disposidves para la
atencidn del parto y es diligenclado completamente.,

Extimuls ka lactsncia matema y brinda educacién (verificar Bitade con firma da
pacientes).

Nermas én dal parto GUM/3207/028-15
Gula atencién priovitaria segura o Integral al binomio
madre - hije GUASI207/001-14

SUSTOTAL 9

% CUMPLIMIENTO =
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AUDITORIA DE CALUIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE

CODIGO; LCH /2002/014- 15

FECHA DE EMISION: 16/02/2015

ACTUALIZACKON: 02/01/2020

VERSION: 005

OBJETIVQ: Varificar of cumplimienta de los estdng;

% qui contribuyon 4 la colidad y seguridad ded paciente duranta ¢l procesa de atencidn pora detectar d

iaciones v d; de majeramionte

FECHA P IPG o [HORA INICIO 10500
TS e e O R e |HORATERMINAGION 17+ (X

PARTICIPANTES: (Registre nombre y carge

colbos -

. - & £iaq Lin
@\W(%yb _ TR = L Ok e

SI | NONA

OBS|

WSTRUCCIONES PARA DILIGENGIAR Marque un aduis {X) en J bl comaspandic sepan of estado encontrado an [a Inspeccién, T
N CARACTERISTICAS

- A | SEGURIDAD EN LA JDENTISICACION DEU PACIENTE -~ 1

REFERENCIA NORMATIVA

S0 Rsegura la cormecta identificacidn desdo o ingrase del pacionto: Nombras yv| |
1 [apeilides completos del paciento {das, st los thne), ef tipo de documento de /|
idantificottén y el ndmere, 13 edad, alergios y otros rlasgos de acuardo a nomma,

-Guin técnica 001 de marza de 2010 "Buenas

El paciente estd identificodo: tableras o 4l pid de cama o camilly; en clrmgio con|
tatulo adhesive a 1y bats quirdrgica ¥ en recién nacidos usen morquitia y / o \
rotulo en escapula,

N

pricticaz pars la soguridad del pedente”
~Rasclucidn 123 de 2012 {E 5 A=SPL y EB AsACT)
<Regatucién 2003 dd 2034

3 |l paclente cuenta con maniliz de identificacién compietsmente diligenclada y bos Ze g@w% - mwh.” Mn%oﬂhn“ﬂa“n%ﬁ“ﬁﬂ%ﬁﬂmﬁa&
manillas de identificacién de acuerda al riezge, P = na
—een s = v = Lo 6UA/3203/044-13
4 Cuanta con guld para i d 161 del paclente vy asta o noaa_..\
{parsonal (des vecas af afio). Verifique la socializacién de 1 gula.
{SUBTOTAL & 9% CUMPLIMIENTO
B {IDENTIFICACION Y ASIGNACION YURNOS DEL PERSONAL ™+ 3
1 [Todo ¢l personal de anfermarta en turno porta su carmd identificacion, w\ Tty L h).u\o \ . <8
, A
I
2 |Todo <l personal mddico en turno ports su carnd de Identificactén, i \m\\ :

et

i 3?.?%

w

Tode el parsonal de servicios de apoyn ports su camé de identiflcaddn,.

G s 37

‘ <Rezoluckn 122 de 2012
Mo . -Resolucién 2003 de 2014

Se cuentd ¢on programa de gsignacion da turnos de personal mddics v def
enformenia an sttie visible.

5 jElp | ¢n tume comesponde a lo planificado en su programoacidn,

e AN LN

SUBTOTAL 5

% CUMPLIMIENTO =

¢ [MEDICAMENTOS

Loz medlcamentes son almacenados y conservades segdn requorimientcs,
gerantizondo seguridad par &ada paciante. Los cajetines astan lmpias.

Loz medicomentos conservan su rotule o kienbifica: nombre dal modicamento,
fecha vencimlaento vigente.

En &l servicle se dispone de nevera para conservacidn de madicamentas v e W
encuantra limpia,

w

La nevera cuanta con termohigromatr para control de temperaturs y humedad| \.\
y ¢sta diliganciado su control diarkimente.

~Resolucién 2003 de 2014
{Estandar 5,1 habilitociéng

Los medicamentes a admintstror ol packente cumplén en su planificacién con fos
5 Jeorractor {medicaments, dosis, vis, homa, reconstituddn, catsctoristicss v

~Guia tdenics €071 da marzo de 2010 "Buenas
pricticas paro Ly seguridad del paciente™

perzonzl da enformerta,

diluciones). -Resolucldn 123 de 2012
identifis alergios a medicamentos on loz pacientes v esta se registrs on historta| ~Guia de adminlstracion de medicamentas
& |clinica , kirdex o lista de chequea cirugla sogura ¢ idontificacin de necesidades oy GUA/3203/020-08
del paciante. -Gulas da reseeidn Inmediats
~ "~ " GUAS3203/020- 13
7 |05 med oS 200 segin plantficacldn (30minutas ntes o " Guiz pare dilucidn de madicamentas
despuds de programades). GUA-3203-049-13 Anexo 1
Estdn definidos v socilizades los madi tox de alte resao, Progunte 3 una -Evaluacidn de dasempefo de la administracidn de
8 profeslonaf d anfermeria o awdtiar cuales conoca. medicamentas LCH-3203-002-15
-Gula pary €l manejoe da kardex de enfermaria
5S¢ tlenen definido e lmplementado &l praceso de marcsje adiclondl do log) GUASI213/010-14
9 |madicamentas de alto tlasge cllnlco pary que sean facimente identificadas par el Fermulacién de maed de alto rlasgo v

estracho margon terapdutico GUASIZ03/045.12

Se¢ cuente con procaza de marcaje adicional 2 kot moedicamentos de alto rlesgo

-Manaje medicamentos multidesis

vencimiontel.

10 - Corracta administrackin y prepracién de
de: confusién por tener presentsciones fizlcas parecidas, . medlcamentos GUA/3203/049-13 y sus anoxos
41 |5 cuenta con proceso para evitar ereras asoclados al wie do alectrolitos como .«\\ identificaclén y lento do medi tos y
.|l potasio, el sedio, ! clora y/o calelo. ‘| dispositivas modicoz de reconcillacidn con o
Bl rétule del medicomento 3¢ encuentra e dilig do con 7 : paciante/3203/046-15
1 nombre del paciente, bre dal medic te on gendrico, via defvy]
administrocidn, hora, geteo ¢n ccf horz o gotas /minuto, dosls, difuclén, nombre,
|__sdel respansabla.
3 Drspone de bandeys para 1s administracidn de medicsmantas , concce v aplica el 11
. |zistemna de desinfaccién (aleahot).
Les viales multidoslc conservan su rotule originol, Después de destapados son
14 fronatades do acuerdo 2 norma institucional (fecha do apertura, hora, focha da

SUBTOTAL 14 % CUMPLIMIENTO =

| GARRQDEPARD:

Cuantan con el procadimlents de maneje det carro de paro en sttio visible fjunto
al carro v exta cociallzade.

El carre de pard ex revisado de acuerdo a protocolo establecide v cuanta eon b3
guayd de seguridad v sus reglstros.

N

-Resolugién 2003 de 2014
{Estdndar 5.3 habilltacién}

Laz contidades de oz modicamontes @ insumos son congruantes con «l
inventzrio del cono de paro.

W

-Manejo carro de pare GUA/3203/022-15
~ Formato npertura carmo de paroFOR/3203/045-16

4 [Los medicamentos e insumas tinnen fochs de vencimients viganta.

-Formate iml cang de pare FOR/3208/002-
10
Instructivo para ¢l control de temperatura y humedad|

Loz medicamentos ¢ insumos estin marcades o semaforizados da acuerdo a
pratocols de vencimiontos,

n

para conservar modicamentos v dispositives médicos
en condicionas segumsINT/3203/025-14

G _|El cara de pare so ancuentra limplo v en orden.

Formato control tamperatura y humadad realtive

Bl corre de paro cuenta igrometro y esta diligenclado compl te ¢l
{formato de control da temperatura y humedad

Y]

. FOR/3203/013-1
Pratocolo lmpiazy carros y cajatngs da

&

Loz madicamentos condervan su tmpague original

medicamentos

w

Cuentan con desfibrilador v diligencio su control diarle

SUBTOTAL & i % CUMPLIMIENTO =
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AISLAMIENTO DE PAGIENTES. "L 7

H

La habitacién del paciente se encuentra seliafizadn segin tipo de atslamiento v,
chdige de coloras: sizlamiento contacta {verda), gotas (rojo), s6reo (azul).

()

Las persenas que estin ai cuidado dot p usan jos ok dep ionf
parsenal de acuerds al tipo de sislamiente
aiskmients contacte (guante, bats)
alslamiento gotas (mascarilla quinirgica)
dlstamiento adreo (mascarilta N95}

W

Esté dascrito of plan de cuidado on historla y on kardex el plas de cuklado de
¢nfermecia claramante definida, i i

~Resolucidn 2003 de 2034
Estdndar 5.1 habliitazién
~Gula técnica 001 de marze da 2010 "Buonas
précticos pare L3 seguridad del paclente™
~Guia atslomlonto hospitalario
GUA/2002/023-11
-Resolucidn 123 do 2012

SUBTOTAL 3

historia clinica de las novedadas detectadas,

Verifico que contenga e consentimiento informade v que asté diligenclado

diligenciado.

Lul

Elmddico marea el Inde 3 operar sntes del Ingreso del paciente af quirétang,

Sc hace partlipe & 13 familla cuando of pecionte o mencr de adad,
discapacitado, anclano, ton Hmitaciones fislcas v / o mantales.

«0

Roallzan la pausn quirdrgica ol ingrezo dal paciente at quiréfana. p

w

Loz salas de clrugly se encucntran an buen estado oo Infreestructura y bugnds
condiclonas s¢ aseo.

~L[MANEID DE EQUIPOS DE TERAPIA RESPIRATORIA . 200 !
1 |Los equipas do terapia rexplatoria para los pacientes son personales, \ Resclutidn 2003 do 2014
Estindar § habilitseidn
2 Loz equipos son conservados impics en bolsas individuales, Guia thenicn oo.._.une marze de 2010 "Buenas
3 [La disposicién final da [os equipos sq realizs on belsa roja. \ pricticas para Is saguridad dol pockinte™
a tes ciindros da oxigano se oncuentran debidamente s.s.m:anon ¥ en sitios -\ Atilizactén de equipos de tarapla respirotoria
seguros lihres de ¢irculacién y con fecha vigonte, GUAS3203/077:17
5 Disponen de vacutrom con su respective canestery receptal y latex de succién o 4\
cugntan on sspirador complato vy limplo,
SUBTOTAL 5 % CUMPLIMIENTO »
"M [ SEGURIDAD EN PROCECIMIENTOS QUIRDRGICOS i1 51
1 {ldentifica al pociente correcto desde el ingresa a ln sata do cirugla,
2 Venfica con programacién de cirugla, atrtorizacidn de servicio & historls que sex
el procadimienta correcte v ¢l tade correcto.
i s 1a diligencla
3 HS:QEﬁN chequeo para tirugia segura a cada padento v fa diligen Resalucidn 2002 do 202¢
(Estdndar 5.9 habilitacitn)
El paclante a5 revisado por el personal de enfarmters v deja constancla an f

~Gula tdenica 001 de marze de 2030 "Buenas
_précticas para ko seguridad dal podenta”
“Rasolucidn 123 de 2012
-Lista chogueo cirugly 2apurs en sdmizidn y egresa
LCH/3211/004-14 .
Lizta chequee clrugla segura
LCH/3221/001-16

SUBTOTAL

PREVENCION DE FUEGO. Y. QUEMADURAS EN CIRUGIA -

el

£l funcionamiente de les equipes s verificade antes de la cinigiz.

ix3

La auxiliar de enfarmarta verifica previamante la placs alectroquinirglea antes do
sy colecacidn al paclanto.

w

ka euxitiar do onfermariz coloca la placa electroquinirgica asegurande que hago
cantacto con masw y 1a plet oste impla y soca.

o

5¢ monitarea la utitizackén de equipos previniends la presendia de quemadurps.

-Reselucidn 2003 de 2024
(Estdndar 5,9 habilitacién}
Gula tdenica 001 de marzo de 2008 "Buenns
pricticas para & seguridad del poctente”
Gerin mancje efectrobisturf (GUA/3200/031-12)

Ll

El registro de anestasia as diliganciade complotamente por ol anestesiologa.

w

Ciyenta con consentimionte informado parm el procedimients de anestesia
completamenta diligenciads.

H

piciente (calificacidn de 10), A

Se diligenca 12 escaly de aldrette v @3 tenido oncuanty para & egrese del \

SUBTOTAL 4 % CUMPLIMIENTO =
"0 |SEGURIDAD EN ANESTESIA: .. S R e i !
1 [Cads paciente que va a sar intervenida Tiend valeracidn preanestesica, \

-Resoluciin 2003 de 2024
Estiindar 5.9 da hahilitacién
~Gula técnica 001 de marze de 2010 "Buenas
pricticas para la saguridad del pacienta”
Lista chequas drugla segura
LCH/3221/001-16

SUBTOTAL 4

MUESTRAS DE LABORATORIO ¥/, O PATOLOGIA 5 1 i)

-

Sa garantizs la comacts Idantificacién del pacienta y muestras do laboraterio y / o
patologin { nembre completo, nimerc de histora clinica, servide, tipo de
muestry, recipiente indicade y orden da servicio),

-Rezoludén 2003 do 2014
Estdndar 5.2 habilitacién
~Gula técnica 001 de marze de 2010 "Buanas

P Dajn constsacka en la historka elinies da ks muestrag tomadas y enviadas pam su w\\ pricticas para a sepuridad del pacionte™
extudlo, -Resclucidn 1445 de 2006, Anexo técnico N"L
[ JsusTotaz % CUMPLIMIENTO =
QA ATENCION SEGURA DEL BINOMID MADRE ~ UG-l Rl | i B R P

e garantlza la observacidn de ta madre on ol post partc Inmediato (3 hotas)

N

la norma (hljo de......, fecha, sexe, peso, talla),

El Reclemn nacido tane manilla de identificactén en mupecs darecha, de acuardo a J\

o

Ef retién nacide o3 walorado per ¢l pediatrs y queds constancls oo fa historia \
clinica.

Cuentan ¢on guis pars [ atencidn prieritanz a (3 pestante zin exponerin 2
trmites administrativos, Esta socializade con tode el personal {evaluads dos
vocei),

w

Cuenta con evaluacién del perzonal de las guias de stencldn a b gestante,
atencién del parte, atencién post paito (2 veces ol afia).

Cuonta ¢on Weta de chequan para vigilor estrictzmente o post parte v lo

6
difigencia

7 Cuenta con lista de cheq seguridad del en zala de partos v clrugia v
e diligenciago completamenta,

8 Cisonta ton lista de chequeo para verlficor insurnos y dispositives para fa

atoncién def parto y 05 diligenciada complatamenta,

g |Estimula fa lactancis materna v brinda educacién (verficar lisdo con fma de '_%
Dackentes),
SUBTH

«Guila tdenica 001 de marzo do 2010 "Buonas
prictiens para la soguridad del padiente”
-Norme: identificacidn del radién nacido

LCM/3207/003 - 15

Listz de chequea vigitancia astricts al binomio madre

bijo on ol post parto Inmediato LCH/3207/001 - 14
Lsta de chequee saguridod del neanato en portos ¥

clrugia LCH/3207/004-15
lista de chaqueo para vorlficar insumes v dispositivas
para la atencidn dot parto LCH/3207/007-14
Nermas atanclén def parto GUM/3207/028-15
Gula atencién prieritana segura o integral al binomio
madre - hilo GUA/3207/001-14

OTAL9

% CUMPLIMIENTO »
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Heﬂ ﬁ CODIGO: LCH /2002/018- 15
v AUDITORIA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE O I iOn seina/ams
.N.,vms So3e VERSION: 005

PARTICIPANTES: (Reglstre nombre y cargo) .

E&

- .q dreny D)

—

Lz, O Ve

ORIETIVO: Variftcar el cumpl| 1to da oz estdndzros qua contribuyen 2 Lo calidad v soguridad def paciants duranta ol proceso deo atenddn pare detectar desvisciones y recomendar acciones de meajormmients
o 7 \ \{(&B N oyl eoR [Hora miGie U ol JonT
SERVICIO P S JHORA TERWINACKON __} () = £D(2] 4v)

N\f - Dore T ~Linea

Caldic,

INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR Margue un squiz D0 en b na_cauu correspondiante, sezin ¢f estade encontrado on L inspeccién.

] CARACTERISTICAS

memncbn_o_‘mm

"5 (SEGURIDADEN ;_Omz._.._m._gn_ozu.ml_, PACIENTE i

m_zoz.n

REFERENCIA NORMATIVA

S¢ asegura 1o corracta identificacién dosde of Ingraso daf packento: Mombres v
apellide: complatas dot paciente (des, si les tiene), ¢ tipo de decuments de
idontificocién y el mimera, g edad, akerglas v otros riesges 8 acuands a norma.

»

-Gulz téonica 001 de marzo do 2010 "Buenas -

Lt

B! paciente ¢std wdentificado: tablerss © 3l pid de ¢ama ¢ camllls; en drugla con
retulo adhesive 3 l2 bata quinirgica v en recién nacidos usan marquila y f o

rotulo en escapula,

N

pricticas para la seguridad dei poclente™
-Resoluckin 123 da 2012 (£ 5 AsSP1 ¥ £8 AsACLY
-Resclucion 2003 de 2014

El paciente cuenta con manilla de identriicacién completamente diligenciada v bas

- Gula ,uus In Jdentificacién del pacients y busqueda

3 . «\ del paeionte pardide o fugsda de iz institucidn
[ |mnanilias da identtficacidn de acuerdo al riesgo. ¥ GUA3203/644-13
a Cuanta coh guia para la identiflcaclén del paciente y esta as sochlizada con e
parsonat (dos vecos ol afio). Verifique ka socializacidn de I gula,
I
SUBTOTAL & LY % cUMPUMIENTO = AL LT /*
|8 _szd__"_g.ﬂoz,*R_m.xgczég,gh.vmgbﬁ..””. PR e et Sy :

[y

Todo el personal de enfermeria on tuene ports su camd ldentificacidn,

N

‘Todo of parsonal médico en tume porta su camé de ldentificacion.

N o

w

Todo of parsenal de servicios de apoyo porta su camd de kientficacién,

o, gty ez

~Resolucldn 123 de 2012
-Resolucidn 2003 da 2014

50 cucnta con progrema de asignaciin do tumos de personal médico y da
enfermeris en sitic visible.

B

5 [Elp T &n tma cort de 2 lo planificade en Su programsatn.

SUBTOTAL S

10 ™~ =

C | MEDICAMENTOS

Lo: medicamontos son almacenados y conservados sepun requarimientes,
gavantizando segurtdad para cada p Los cajetines estan Bmpios,

[

-{los medicamantas conservan su rotule « identifica: nembre del medicamente,|
fechs voncimiento vigenta,

N

En ol servicie 5o dispone de nevers para cohzervacidn de medicamantos y s¢
encuentra Bmpia,

(o

¥ osta diligenclodoe su control dlart

La nevara cuentz con termehigrometro pars comtral de temparatura y humedad|

-Reseluckén 2003 de 2024
{Estdndar 5.1 habillitaciéng

—

Los medicamentos 2 admintsirar al paclkente cumplen en su planlficacién con les
correctos (medicamento, dosls, via, hord, reconstitudén, cracteriztics v
diluciones).

n

-Guia téenies 01 da marzo de 2010 "Buenas
practicas pars la seguridad del paciente™
-Resolucidn 123 de 2012

Identifica alerglas > medi 11a¢ en ot p ¥ estz 5¢ nogistra en hixtoria
clinica , kirdex o lsta de cheques cirugis segura ¢ Identifiacion de nacesidadas
del paciente.

<

7

-Gula de odminlstracién de medic
GUA/I203/010-08
~ -Gulys de reaccidn inmodiata

Loz maedicomentos son administrados. segln planificacidn ﬁo..:_::S_. antes ©
{después de progromacos),

"-J

GUAI203/020-13
~Gulz para dilucién de medicamentos
GUA-3202-049-13 Anexc 1

Estén definides y secializados los madicomantos de alto desgo. Pregunte a und)
prefesional de enfermeria ¢ auxliar cuatos conoce,

(<]

Evaluacién do d pofio de la admini
madiepmentas LCH-3203-002-15
~Gula para &l maneje de kaedex de enfermeria

lon de

Se tionen definido ¢ implemantade ¢f procuse de marcaje adiclonsl de toz,
9 {medicamentos de alte resge cifnleo para que sean facimante identificados por el
perzonal de enformenfa.

/

GUA/3213/010-14
Formatiacidn da meditamaontos de alta nesge v
Ednn:o aa_.mg terapéutico GUA/IX3/048-12

Se cuenta con praceso de marcoje adicional a ks medicamentes da it riesgo
da confusién por tener prosentaciones fisices paredidas,

dicamentas n
- no:.ne.a sdministracidn v prepracién de
medicemantos GUA/3203/04%13 v sus anaxos

5 cunta con procesa pary evitar arrores asoclados al uso de ¢lectrolitor como
<} potasio, el sedio, o ciora v/a calcia.

Idantificacidn y dlmacenamienta da modicamentos y
dispasiives medicos de reconciliacion con el

El rétulo dal medicamente se encuontra completamente diligenciado con
nombriy  del pacicnte, nombre del medicamenta en gendrice, viz de
adminiztracidn, hora, goteo an cc/ hora o gotag /minute, dosis, difutién, nambra
del responzabla,

paclonte/3203/046-15

Dipone de bandeja para b adim
sistorna de desinfeccidn (aleohol),

racién de med

» cenace v aplica b

Los vinle: multidoziz conservan su rotulo original. Después de destapsdes son
rotulados de acuerdo 2 noma instituciondl {fecta de apertura, hora, fecha de
vencimiento).

SUBRTOTAL 14

£ D, |CARRO:DE PARQ:

Cuentan con al procedimients de mancjo det canre de paro en sitio visible junto

*,

X
al coero v asto socializado. 4
5 [Ebeartt de paro e3 revisodo da do o protecolo estobleclda y cuentn con la -Resolucién 2003 de 2014
gudys da seguridad v sus registros, ) (Estincar 5.3 habilitacién)
P -Manejo carro de para GUA/3203/022-15
Loz cantidsedes de los medicamentos ¢ Insumos sen congruentes con of
3 |imontorio del arto de pam n <o o3 con o A - Formato apettur carro da paroFOR/3203/045-15
- “ ~Formato Imiento carra da paro FOR/3208/002-
4 |tos medicamentos o insumos tlenan fecha de vencimiento vigants, /| 10
para gl control de temperatura y humaedad
5 Los medicamentos ¢ insumos estin marcados o semalorizados de acuerdo 2 para conservac madicamentos y dispositivos mddicos
protocols de vencimientos. A on condidonas seguresINT/3203/025-14
& |El carve do pare se encuant limpio v &n orden. < Farmate control tamp ira y humedad reatts
2 &l corro de poro cuenta higrometro v esta diligensiade compl o £0R/3203/013-1
formato de sontra! de temperatura y humedad r Protocolo limpiexs corros y cajetines de
8 {Los medicamentas conservan su empaque ariginal 4 medicamensos
9 {Cuenton con desfibrilador v difigenciz su control disrde %
SUBTOTAL LAl O 10 s cumpumienton 80X J o
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K JAISLAMIENTO DEPACIENTES -1,

La habitacién del paclente se ancuentra sefializade segin tipo da aislomiente v,
cédigo de colores: aislamiento contacto {varde), gotas (rojo), adrea (azul),

5

Las personas que estan al culdado del paciente usan los elementos de prateceién
perzonal do 2ouards 3l tipo de sistlamiento

dlslamients contacte (gusnte, bata)

{sislamiento gotas {masearilis quirGrgica)

aiztaemiento aéreo (mascaritia NAS)

~

Estd descrito gl plan de cuidade en historin v en kardex of phan do culdade do
enfermeria claramonte definlda.

-Rezolucldn 2003 de 2024
Estdndar 5.1 habititacidn
-Guia técnlcs 001 de marzo de 2010 “Buonas
practicas para 1o seguridad dal paclante™
-Guly aislamianto haspitzlario
GUA/2002/023-11
~Resaluclén 123 de 2012

SUBTOTAL 3

MANEIO OE EOUIPOS DE TERARIA RESMRATORIA "

Los equipos de terzpla rospl fa para 195 pact Son pers:

Loz ¢quipos son censervados limpics an bolses individuales.

La disposicién final de Jos equipos se raalizo an bolsa roja.

~Resalucidn 2002 do 2014
Estdndar 5 habilitacidn
~Gula técnica 001 do marze de 2020 "Buenas

a |lw[n] = |=

Los cilindros de exigeno se encuentron debidaments asegurados y an sitios)
saguros libres de drculacidn y con fecha vigante,

< {SE

Dizponen de vacutrom ¢on su respectiva conestery receptal y litax de 2uecién o
cuentan con aspirodor complato v fimpio.

1

pricticas para la seguridad dal paclente™
-Utilizaclén de equlpos do taropia respirataria
GUA/3203/077-17

SUBTOTAL 5

3% CUMPLIMIENTO =

M ISEGURIDAS EN'PROCEDIMIENTOS QUIURGICOS 0

-

\dentifica al pacienta correcto deade of ingrezo o la zala de crugla.

Vertfica con programacion de drugly, autorizacidn de seevicio ¢ historls que sea
4l procedimionto cormesto y of lado correcto.

N

Aplica lista de chequeo para drugia seguta 3 cada paciente v kb dilipencia
completamente.

o

8 paciente o5 revisade por of perzanal de ncia an fa

historls clinlca da les novedades detectadas.

y daja

Verifica que contangs &l consenbmignto informade y que estd diligenciado
completamente difgenciade.

-Resolucldn 2003 de 2034
{Estdndar 5.9 habilttacién)
~Guia téenica 001 de marzo 6o 2010 "Buenas
pricticzs para o seguridad del paciente®
~Resolucion 122 de 2012

& |El madico marea ¢l lad 2 operar antes del Ingrese del pacienta al qulrdfano.

Se hace participe 2 L familla cuande ol paciente o3 menor de oded,
discapatitade, anciana, con limttaciones Hisicas v / o mentates,

~&

3 |Realizan la pausa quirdrgics at ingrese del paciente al quirétans.

Las salas de cirugla se encuentran en buen estade de infroastructura v buenas
condiciones e asec.

A

~Listz cheq clrugl zeguro on admisidn y egresa
LEH/3211/004-14
Lista chequeo cirugla segura
LEH/3222/001-16

SUBTOTAL 9

2

PREVENCION DE 1:.mm.w YQUEMADURAS EN' CIRUGIA:

3% CUMPLIMIENTO w

[

El funcionsmiento de los equipos es verificade antes de k clrugla.

La auxiliar de enfermaria vorifica previomante lo placa electroquindrgicn attes de
=u colocacldn 2l paciente.

L]

Lo auxitiar de enfermerda colocs 1 placa alectroquiringlca asogurando que hoga)
contacte con mase y la piel este impla y seca.

4 [5e monitorea la utilizacidn de equipos previnlondo fa de d

~Rasolucién 2003 de 2014
{Estdndar 5,9 habHitacién)
~Guia téenica 01 de marzo de 2010 “Bugnas
précticas pora b seguridad del pacianta”
Guia maneje elactroblsturi (GUA/3200/051-12)

SUBTOTAL 4

MPLUMIENTO »

©'[SEGURIDAD EN ANESTESIA 7.+ .1

v

[

Cada pactenta que va 3 sar intervenido tiete viloradon preanastesica.

L+

El registro de anestesia ¢z diligenclado completamante por el anestesialogo.

Ciuenta con consentimiento Informade par ol procedimiento de anestesiz
compl 1te dillgenclade.

S¢ diligencia 2 oscala de aidrette v ez tenido encuenta para ef ogrese det
paclente {calficacién de 10).

S

~Resolucidn 2003 de 2014
Estdnelar 5.5 de habilitacidn
-Gula téenica 001 da marzo de 2010 "Buenaz
précticas para la seguridad dol patienta™
Lista chequac cirugla sogura
LCH/3222/001-36

SUBTOTAL 4

P MUESTRAS DF LABORATORIO Y/ 0..!?.—.0!—..‘8_..? L

3% CUMPLIMIENTO m

Se garantiza la corracts Idantificacidn del paciente y muestras de laboratoriay / o
patologia { nembre completo, numere de historia cllnica, zervicio, tipo de
muestra, recipiente indicado y orden de servicia).

-

e

]

2 M,Zv

Deja constancia en la higtorla clinlca de fas muastrat tomsdas y enviadas para su
astudia.

il

-Reselucidn 2003 do 2014
Estiindar 5.2 hobilltacién
“Guld téenica 001 de marze de 2010 "Buanas
pricticas para [a seguridad dal paclente™

SUBTOTAL 2

-Remolucién 1445 de 2006, Anaxe téenico N2

[ATENCION SEGURA DEL BINOMID.MADRE = HUOQ - -7 o -

% CUMPLIMIENTO =

5S¢ garantiza la observacidn de k madre en ol post parto Inmediato (4 horas),

-

El Recien nocido tiene maniila de idontificacidn en muktecs derecha, de scuerdo o
Ia noema (bljo de......., fecha, sexo, pase, talla).

=

El rocién nacide of valorads por al padistm v queds constancta gn [a historn
clinica,

@

Cuentan con guly para (o otencldn prioritzria 2 gestante sin exponara 2|
4 1 ch Tativos, Est3 sot da con tede &l personal (evaluada dos
vagas),

in

atoncién del parto, atenclén past parts (2 vecas al alo).

Cuenta con cvaluzcidn dol personal de lns gulas de dtencidn 3 13 gestanta,]

Cuenta con lista de chequeo pars vigilr estictamonte of post parto y fo
dlligencha completamenta,

Cuenta con lista de ¢h SR d dal
e diigenciade complatamante.

> en sala de partos y drugin y

1

Civonta con lista de choqued para varificar Insumos y dispositivos parn Jai
atenclén del parto y o2 difigenciado complatamenta,

Estimula J3 lactancia matema y brinda educacién (verificar listodo con firma do
pacdientes).

-Gulz téenles 001 da morzo de 2010 "Buanas
priicticas para 13 seguridad del paciente™
-Normas Identificacion del recién naclda

LCH/3207/003 - 15
Lista de chequeo vigilancia estricta af binomio madre
ik on ol post parto inmedlato LCH/3207/001 - 14
Lista de chequeo seguridad dal neonato en partos v
clrugfa LCH/3207/004-15
lists de chaquec para verficor insumos y dispositivas
par la atenckin dal parto LCH/3207/007-14
Normas atenclén del porto GUM/3207/028-15
Gufa atencidn pricritaria segura ¢ intogral 3i binomio
madre - hijo GUA/3IZ07/001-14

SUSTOTAL 9

% CUMPLIMIENTO =
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