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Colmena Seguros pone a tu disposicién el modelo Integral de Gestién en
Emergencias, con el fin de orientar el conocimiento, reduccién y atencién
de emergencias y/o contingencias tanto a nivel laboral como familiar.

Es un'modelo de intervencién, basado en la gestion del rlesgo; en un

ciclo de mejoramiento continuo; que estd instrumentado en cada

componente para acompafiar la identificacién, evaluacién, preparacién,
implementacién y respuesta a posibles emergencias.

Orientar técnicamente a nuestros clientes en la identificacion, evaluacion,
implementacian y respuesta a posibles emergenclas, basada en la gestion del riesgo.




¢ Facilita la Identificacidn del riesge en emergencias.

¢ Apoya el cumplimiento de la legislacion nacional aplicable.

» Contribuye con la prevencién del riesga futuro

¢ Permite reducir el rlesgo existente.

¢ Brinda herramientas aplicables a los actores involucrados en la emergencia.

© Aporta herramientas que ayudan a responder oportuna y adecuadamente a
una emergendcia.

» Contribuye a reducir el riesgo a su minima expresion.
¢ Apoya a la empresa en la maduracion de la Gestién en emergencias.
o Mayores oportunidades para preservar la imagen institucional.

¢ Brinda seguridad, bienestar, calidad de vida y desarrollo sostenible en la
compaiiia, los trabajadores y sus familias.
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La Constitucién Politica de Colombia que prioriza en su
Articulo 11 que el derecho a la vida es inviolable y en el 48
que la Seguridad Social es irrenunciable.

Ley 9 de 1979 Cddigo Sanitario Nacional, que en su tftule
VIl establece las disposiciones sobre desastres.

i3 Ley 1523 de 2012 Politica Naclonal de gestién dei riesgo de

desastres y se establece el Sisterma Nacional de Gestidn del
Riesgo de Desastres,

Decrete 93 de 1998 Se adopta el Plan Nacional para la
Prevencién y Atencidn de Desastres.

Decreto 1072 de 2015 Libro 2 Parte 2 Titulo 4 Capitulo 6
Articulo 25 Prevencidn, preparacién y respuesta ante
emergencias.

Resolucidn 2400 de 1979 Estatuto de seguridad industrial,
que en su articulo 2 indica que los empleadores estdn
abligados a organizary desarrollar programas permanentes
de Medicina Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial.




» Direccionarmiento Estratégico en Emergencias.
+ Diagnostica de Ja Gestién del Riesgo en emeargencias.

+ Gestidn Documental en Emergencias.
+ Revisién delaGestidn en Emergencias.
* Mejora continua en Emergencias.

i Formacidn de los actores involucrados en la ermergencia.




El Modelo agrupa los elementos de mejoramiento
continuo en seis componentes,

Direccionamiento
Estratégico en Emergencias
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Mejoracontinua &2 % Diagndstico de la Gestion
en Emergencias @ é'}”% de! Riesgo en Emergencias

Revisién de fa Gestidn R, Gestidn Documental
en Emergencias . enEmergencias

Formacidn a los actores
involucrados en la emergencia
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Las emergencaas se planean, administran, coordinan y controlan por medio del

Comnité de emergegncias que es el responsable y administrador primario enla atencion

de emergencias. £ste comité conforma equipos de trabajo integrales que garantizan
la "primera respuesta” ante situaciones de emergencia.

/

Estd a cargo de la gerencia; es ef responsable de disefiar las estrategias
para la Prevencidn, Atencién y Control de Emergencias.

Dentro de sus responsabilidades esta:

¢ Asignar recursos fisicos y financieros.

® Formular politicas institucionales para la gestion
de las emergencias.

¢ Garantizar cobertura a todos los centros, turnos y
trabajadores.

® Vigilar el cumplimiento de la fegislacidn para la
gestidn de emergencias.

Estd a cargo de los Comités Operativos de Emergencias, quienes son los responsables de
administrar la ejecucitn de las estrategias planteadas por la gerencla,

® Formular los planes para la gestitn de la emergencias y presentarlos para aprobacién
del Nivel estratégico

¢ Liderary ejecutar las actividades descritas en el plande emergenuas.

@ Realizar seguimiento al desarrollo y continuidad de los planes y a
las actividades desarrolladas per la Brigada de Emergencias en
cumplimiento de sus funciones y responsabilidades

¢ Coordinar con fos grupos de apoyo externo actividades
relacionadas con la respuesta, control, entrenamiento
simulaciones de emergencia.




A cargo de la Brigada de Emergencias vy los Orientadores de
Evacuacidon, son los responsables de ejecutar las acclones
preventivas, de atencion y control de emergencias de fas dreas a las
que pertenezcan o estén asignados,

® Control de la Emergencia.

® Evacuacion de dreas involucradas.

¢ Atencidn de Primeros auxilios.

& Coordinacién y transporte de heridos.




® Herramienta Andlisis de Vulnerabilidad
& Manual para elaboracién del Plan Maestro de Emergencias

# Guia para realizar Procedimiento de Simulacros
® Procedimientos Operativos Normalizados tipo
® Cursos virtuales de formacién basica en emergencias

Cartillas para los actores involucrados en la emergencia:

# Sistema Comando de incidente
® Orientadores de evacuacion

® Primeros Auxilios

* Control de incendios

© Medidas de evacuacion

¢ Normas de seguridad en estructuras colapsadas

®© Trabafador y sus familias {Las 6 jugadas maestras)

* Cartilla del antes durante y después de diferentes emergencias
® Afiches para el manejo de la emergencia
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